
NOTA INFORMATIVA CARTELLA SANITARIA DIGITALE
D.lgs. 196/2003; Linee Guida Garante Privacy.

La Cartella Sanitaria Digitale è l'insieme dei servizi
sanitari digitali che POLISMedica mette a disposizione dei
propri pazienti che abbiano già attivato il proprio Dossier
Sanitario Elettronico (DSE).

Finalità. La Cartella Sanitaria Digitale si basa sul Dossier
Sanitario Elettronico, ovvero l’insieme dei dati e dei
documenti digitali che riguardano la tua salute, prodotti in
occasione di eventi sanitari e sociosanitari presenti e passati
(come, ad esempio, i risultati degli esami, referti di visite ed
esami specialistici, prescrizioni dei farmaci ecc.). generati da
eventi clinici presenti e trascorsi, formati e trattati dai
professionisti sanitari di POLISmedica.

La costituzione della Cartella Sanitaria Digitale consente al
paziente:

● di avere a disposizione la sua storia clinica in
formato digitale - sempre e ovunque - per finalità di
prevenzione, diagnosi, cura e riabilitazione.

● di avere a disposizione copia di tutte le fatture
emesse dal poliambulatorio con l’indicazione della
data e tipologia di pagamento.

● un calendario appuntamenti come pro memoria di
visite e terapie.

La Cartella Sanitaria Digitale assicura il rispetto della privacy:
i dati del paziente saranno protetti secondo la normativa
vigente.

Modifica, revoca del trattamento mediante DSE. Il
consenso alla costituzione della Cartella Sanitaria Digitale è
indipendente dal consenso prestato alla costituzione del
Dossier Sanitario Elettronico.

Allo stesso modo la revoca alla costituzione della Cartella
Sanitaria Digitale non comporta l’automatica chiusura del
Dossier Sanitario Elettronico la quale deve essere richiesta
espressamente come da specifica informativa.

Si richiede invero la massima attenzione che l’oscuramento
di uno o più dati presenti nel Dossier Sanitario Elettronico
comportano il conseguente oscuramento / cancellazione del
dato nella Cartella Sanitaria Digitale.

In caso di revoca del consenso alla costituzione della Cartella
Sanitaria Digitale, non sarà più possibile la visualizzazione
della cartella e delle informazioni in essa contenute fino ad
eventuale nuova dichiarazione di consenso.

Dati supersensibili. Alcune informazioni di natura
particolarmente sensibile (dati relativi alle infezioni da HIV,
alle malattie sessualmente trasmissibili, all’uso di sostanze
stupefacenti, psicotrope e di alcool, alle prestazioni erogate
alle donne che si sottopongono ad interventi di interruzione
volontaria della gravidanza o che decidono di partorire in
anonimato, ad atti di violenza sessuale o di pedofilia, ai
servizi offerti dai consultori familiari) saranno visualizzate
nella Cartella Sanitaria Digitale solo quando inserite nel
Dossier Sanitario Elettronico con ulteriore e specifica
dichiarazione.

Tracciabilità degli accessi. L’interessato ha diritto di
conoscere gli accessi eseguiti sulla propria Cartella Sanitaria
Digitale al pari di quanto avviene con il Dossier Sanitario
Elettronico facendo richiesta al titolare del trattamento.
I file di log registrano, per ogni accesso alla cartella, le
seguenti informazioni:

● data e ora di accesso
● indirizzo IP di collegamento
● eventuale ID del documento scaricato
● ora di uscita esplicita dal sistema

I log delle operazioni vengono conservati per un periodo di
24 mesi dalla data di registrazione dell’operazione.

Durata della conservazione dei dati. La Cartella Sanitaria
Digitale è accessibile fino a dieci anni dall’ultimo
episodio/rapporto di cura purché non vi sia stata esplicita
revoca e, nel frattempo, il paziente abbia mantenuto in
essere il suo Dossier Sanitario Elettronico.
Decorso tale periodo, la Cartella Sanitaria Digitale potrà
essere riattivata con una nuova esplicita dichiarazione di
consenso.

Titolare. Il Titolare del trattamento dei dati, ai sensi della
Legge, è Obiettivo Salute S.r.l., Via Rosa 18, San Vito al
Tagliamento (PN) | Tel: 0434 834069 | Fax: 0434 1691335 |
mail: info@polismedica.it | PEC polismedica@cert.spin.it
Il responsabile della protezione dei dati (DPO), nominato ai
sensi dell'art.37 del GDPR, è la dott. ssa Alice Colussi, con
domicilio presso Associati.net STP S.n.c., via Altan 37/1, San
Vito al Tagliamento (PN)

La presente Nota Informativa Cartella Sanitaria Digitale è
modello unico per Obiettivo Salute srl e per le strutture
sanitarie afferenti.

PROCEDURA ATTIVAZIONE
CARTELLA SANITARIA DIGITALE

Sottoscrizione
La richiesta di attivazione deve essere effettuata
esclusivamente presso la segreteria di POLISMedica.

Il riconoscimento “de visu” prevede che un operatore
abilitato incontri l’utente di persona, verificandone i
dati identificativi con quelli riportati su un documento
di identità in corso di validità.
Lo scopo della procedura è di garantire l’identità del
paziente in modo che nessun altro possa accedere alla
sua Cartella Sanitaria Digitale, tutelando in questo
modo i suoi dati sanitari da accessi impropri.

Di cosa hai bisogno
● Un documento identità valido
● Tessera sanitaria
● Indirizzo email
● Numero del telefono cellulare in uso

Attivazione della Cartella
La Cartella Sanitaria Digitale viene attivata attraverso
l’invio di un codice OTP (One Token Password) tramite
SMS, sul numero di cellulare registrato.
Successivamente dovrà essere confermata dall’utente
l’email registrata in segreteria.
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